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Purpose: Reference table to identify what fields are available for each notification type. The type of 
notification is selected when creating a notification in Org Management. 

 

Notification Configuration Reference Chart 

Field Name 
Fields Required For this Notification Type? 

Status/Assignment  Stagnant  Organization Move  Case Expiration 

Phase to Notify  Yes  Yes  Yes  Yes 

Notification Type  Yes  Yes  Yes  Yes 

When to Notify  Yes  Yes  Yes  No 

Program Tags  No  No  No  No 

Notification Name (Internal)  Yes  Yes  Yes  Yes 

Who to Notify  Yes  Yes  Yes  Yes 

Days Before Notification  No  Yes  No  No 

Days for Case Expiration and Notification  No  No  No  Yes 

Notification Title (External)  Yes  Yes  Yes  Yes 

Notification Message   Yes  Yes  Yes  Yes 

 


